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Il servizio di ritiro gratuito a domicilio
per i rifiuti iIngombranti domestici

Cosa si puo fare ritirare?

Mobili, sedie e poltrone, reti da letto, materassi, scaffali, tavoli, divani,
attrezzature sportive, porte/infissi senza vetri, parti degli impianti idraulici e
termici (compresi termosifoni, boiler e caldaie), grandi e piccoli
elettrodomestici, condizionatori, frigoriferi, computer, stampanti, tv. Si tratta di
ingombranti domestici e apparecchiature elettriche ed elettroniche (RAEE),
materiali che per tipologia, dimensioni e peso non possono essere conferiti
nei cassonetti stradali, né trasportati facilmente alle stazioni ecologiche. Non
possono essere ritirati i rifiuti murari (calcinacci, piastrelle, pietrisco), lastre di
vetro, bombole gas vuote, sanitari in materiali ceramici materiali ferrosi e
pneumatici

Come si prenotaiil ritiro?

Per prenotare il ritiro basta chiamare il numero verde 800.999.500 numero
gratuito attivo dal lunedi al venerdi dalle 8 alle 20 e sabato dalle 8 alle 13 (da
cellulare 199.199.500, numero non gratuito). Il servizio € attivo per i clienti
domestici in tutti i Comuni dove Hera gestisce il servizio di igiene ambientale.

Lo sai che Hera promuove il riuso?

Se pensi che il bene che vuoi smaltire possa essere riutilizzato, puoi rivolgerti
ad Onlus del tuo paese che provvederanno al ritiro dellingombrante (presso
la loro sede o presso il tuo domicilio) per riutilizzarlo a scopo benefico. Hera ti
fornira I'elenco e i riferimenti telefonici delle Onlus convenzionate, oppure
consultando il sito www.gruppohera.it/cambiailfinale.
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